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2019 - MIT PRACY ZDALNEJ:
PRZYWILEJ / BENEFIT / NAGRODA

Praca zdalna to powszechne rozwigzanie tylko w branzy IT
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2019 - ORGANIZACJE NIE WIEDZA JAK ZORGANIZOWAC PRACE
ZDALNA

66% firm nie stosuje jakichkolwiek narzedzi do monitorowanic

| rozliczania pracy zdalngj

Airm uwaza, 2Zze nagjefektywnigjszym sposobem na
weryfikacje pracownika zdalnego jest spotkanie

W sledzibie firmy

Zrédto: Raport TalentPlace 2019 Praca zdalna— przywilej czy nadchodzqcy standard?
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JJestesmy swiadkami dynamicznie zmieniajgcej sie sytuacji zwigzanej

z pandemiq COVID-19. Kwarantanna spoteczna uderza we wszystkie obszary
funkcjonowania ludzi. Najwieksze zmiany dotknety sfery zycia zawodowego.
Wszystkie branze wdrozyty nowe procedury i zasady pracy.

W branzach, w ktorych byfo to mozliwe, zdecydowano sie na prace zdalng.”

ILU POLSKICH PRACOWNIKOW | MANAGEROW OBIJELA ZMIANA?
JAK SOBIE Z NIA PORADZILI?

CZY POLSKIE PRZEDSIEBIORSTWA ZDALY (NIEZAPOWIEDZIANY)
EGZAMIN Z PRACY ZDALNEJ?
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Czy po wprowadzeniu srodkéw ostroznosci w Polsce przeciw rozprzestrzenianiu sie koronawirusa, Panstwa organizacja
wdrozyta prace zdalna?

CZESCIOWO NIE

Dotychczas blisko potowa przedsiebiorstw pracowata zdalnie, ale tylko czesciowo. Przy czym 6/7%
firm, ktore dotychczas nie oferowary mozliwosci pracy zdalnej, zdecydowato sie na taki krok po
wybuchu pandemii COVID-19.

Wptyw koronawirusa na polskie przedsiebiorstwa, Wyniki badania Devire, https://www.devire.pl/wp-content/uploads/2020/03/Raport_Devire_ Wp%C5%82yw_koronawirusa_na_polskie _przedsi%C4%99biorstwa.pdf
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Branze, ktore wdrozyty

prace zdalng: , ,
SREDNIO 82% PRACOWNIKOW

NADAL PRACUJE ZDALNIE

Nieruchomosci

92%
IT i telekomunikacja

86%
Ustugi dla biznesu
| B4ﬂfﬂ
SSC/BPO
| 30“/1:

Wptyw koronawirusa na polskie przedsiebiorstwa, Wyniki badania Devire, https://www.devire.pl/wp-content/uploads/2020/03/Raport_Devire_ Wp%C5%82yw_koronawirusa_na_polskie _przedsi%C4%99biorstwa.pdf
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Charakter wykonywanych
obowigzkow nie pozwolit
na wdrozenie pracy
zdalnej

Brak sprzetu
elektronicznego (np.
laptopy) dla wszystkich
pracownikow

Brak bezpiecznego tacza
VPN dostepnego dla
pracownikow poza firma

Brak regulaminu
swiadczenia pracy
w formie pracy zdalnej

N s3%

BN -0« Branze, ktére nie wdrozyly
pracy zdalnej:

Handel
35%

Administracja publiczna oraz transport, spedycja i logistyka
33%

Motoryzacja i lotnictwo
s 30%

Wptyw koronawirusa na polskie przedsiebiorstwa, Wyniki badania Devire, https://www.devire.pl/wp-content/uploads/2020/03/Raport_Devire_ Wp%C5%82yw_koronawirusa_na_polskie przedsi%C4%99biorstwa.pdf
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AKCEPTACIA ZMIANY ,+" & ,,-”

+ oszczednosc czasu i pieniedzy

+ elastyczny czas pracy

+ brak statej kontroli/nadzoru

+ wieksze skupienie/lepsza organizacja pracy
- zaburzenie r6wnowagi work/life

- niezaspokojone potrzeby spoteczne

- utrudniona praca zespotowa

© KEYSTONE CONSULTING. WSZYSTKIE PRAWA ZASTRZEZONE | WWW.KEYSTONE.COM.PL

+ oszczednosci — przestrzen i media
+ elastycznosc¢ pracownikow

+ mozliwos¢ poznania poziomu zaangazowania
i odpowiedzialnosci pracownikéw

- koniecznos¢ zmiany z kontroli bezposredniej na kontrole
efektow, jasnego precyzowania celow i terminow

- podtrzymanie poczucia wiezi i zaangazowania zespotu
- wypracowanie indywidualnego podejscia do sytuacji
i potrzeb pracownika w rownowadze z celami i priorytetami firmy
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KONTAKTOWANIE SIE PRZELOZONEGO POZA GODZINAMI PRACY -
ZDANIEM PRACOWNIKOW

42%
32%
16%
6%

Postrzeganie przez Chec Brak przejrzystej Wolniejsze
przetozonego wykorzystania komunikacji wykonywanie
pracy zdalnej jako sytuacji, ze mam przeze mnie
elastycznej formy staty dostep do zadan
wspotpracy narzedzi pracy

llpdciowe i jakosciowe

badanie na zlecenle Gumtrea.pl,

przy wipblpracy z Randstad Polsss,

i 1 H przeprowadzone przez ARC Rynek i Opinia
B Nie mTak, ale sporadycznie m Tak, regularnie itk
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EFEKTYWNOSC PRACOWNIKOW W CZASIE PRACY ZDALNE]

68% 48%
27% 28%
5% 24%
‘ Taka sama jak w przypadku pracy stacjonarnej
Q Mniejsza niz w przypadku pracy stacjonarnej
o Wieksza niz w przypadku pracy stacjonarnej o Vet e e i G
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2019 - MIT PRACY ZDALNEJ:
PRZYWILEJ / BENEFIT / NAGRODA

Praca zdalna to powszechne i efektywne rozwigzanie w branzy IT,
dzieki wykorzystaniu odpowiednich narzedzi i rozwigzan:

v’ standardy branzowe w zarzadzaniu projektami

v duza ilo$¢ narzedzi i otwartos$¢ na ich uzytkowanie

v' procedury

v' delegowanie

v' monitorowanie efektdw pracy w czasie rzeczywistym
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INNE BRANZE

IT
O O @irello ] Office
G © Jira Software o e
Z00Mm

s..monday... 4 slack
5 2
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INNYMI StOWY...
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PRZYSZtOSC PRACY ZDALNE)J -
NA CHWILE CZY NA ZAWSZE?

Przygladajac sie nastrojom pracownikow i manageréw, na pewno znajda
sie osoby, ktore powiedza...

NIGDY WIECEJ!

T

¥ ] -

e e P
1 ICN’T ar
O ISIT'L I( 'U\ ('] ~|u :

right

CHCE TAK PRACOWAC JUZ ZAWSZE! 1L U ju ,_~-~

W SUMIE JEST FAJNIE, MOZE PRACA W UKLADZIE HYBRYDOWYM?

—n i =
B
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Ehe New York Times

Facebook Starts Planning for Permanent
Remote Workers

BIBIC Coronavirus: Fujitsu announces
permanent work-from-home plan

e Toyota Giving “Eligible” Employees Option

g L Work from HomePermanently

T Techerunch 1Witter says staff can continue working
from home permanently

Y 4 Square announces permanent work-from-
HEVERGE  home policy
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Zadajesz sobie zasadne

pytanie, jak pracowac
efektywnie z domu i
nie zwariowac?

Umowmy sie, albo nie masz

wiesz, ze to kompletne
nie Twoj styl

Mercedes-Benz

sobie
Home Office

ggg‘“lij‘@‘ ?‘CR‘iWalwtue offjice

dany"

-0

ustal godziny pracy (moga byt
inne niz biurowe) i przestrzegaj ich
(moze nastawisz budzik?), wypisz
zadania - dlugofalowe | na dazig,
ustal ich waznodé, na koniec dnia
podsumuj swoje  dokonania
i zaplanuj zadania na kolejmy
dziefi

@A

zorganizuj sie: podstawa to wygodne
miejsce, dobre krzesho, lamplka,
omputer, audio; jesli w domu jest wigcej
niz jedna osoba, to wielka pomocy bgda
dobre stuchawki, ktdre nie tylko graja,
ale te? izolujg (uwaga: stuchawki
izolujgce maijg tendencjg
do przegrzewania uszu, wige
uwazaj).

20

6¢®
i multitaskingowi
&A powiedz NIE! REB przerwry
pomigdzy zadaniami

przejdz sie, rozciagnij
mie&nie, wyjdz na balkon,
zrob sobie cos do picia

0 one powodujg, Ze Twoje mysli
beda obsesyjnie krazyé wokil
innych tematow; nie pomaga

patrzenie na rower stacjonarny

ani sprawdzanie mediow

= ofciowych przy ckazji perozmawiaj
o planie dnia, daj dzieciom szanse
zrozumienia réZnicy pomiedzy

Twoim przebywaniem w domu

zamknij laptop, odhaz
8 qu W dumu:]eﬂkiin;ci::z, stuzbowy telefon; nie mozesz
Zyczymy powodzenial ustalz pa em, kiecy xto by caty czas w pracy,

pracuje, a kiedy opiekuje

Woasz Dziat Szkolefi MBC sig dzie¢mi

z rodzing
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doswiadczenia i jeszcze nie wiesz
jak to jest, albo uwielbiasz prace
zdalna. Mozliwe tez, ze juz

kiedy konczysz prace

edpocznij, spedz czas

TAURON

”~

W 105

Jak efektywnie pracowac zdalnie?

Aby zmniejszyc ryzyko rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa COVID-19,
czesc pracownikow TAURONA zostala oddelegowana do pracy z domu.
Zapoznaj si¢ z ponizszymi poradami. ktére pomoga

Ci1 stworzy¢ przestrzen skuteczne) pracy zdalne.

1.Poinformuj najblizszych, w szczegolnosci dzieci, ze pracujesz w domu.

Zaznacz, ze w godzinach pracy bedziesz potrzebowal ciszy 1 spokoju. Wezedniej zaplanuj
dzieciom czas.

=

2.Wydziel swoja przestrzen pracy.

Zorganizuy wszystkie niezbedne narzedzia pracy (laptop, telefon, dostep do internetu).

16
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Kluczowe dla dobrej pracy zdalnej
zarowno dla pracownika,
jak i managera sa:

JASNO OKRESLONE ZASADY
NARZEDZIA DO ORGANIZACJI PRACY
ZAUTOMATYZOWANA KONTROLA
MONITOROWANIE EFEKTOW
CZAS MANAGERA NA BEZPOSREDNI
KONTAKT Z PRACOWNIKIEM
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EFEKTYWNOSC | SATYSFAKCJA ZWIAZANE Z
PRACA ZDALNA

POTRZEBY ZEWNETRZNE

* przestrzen i miejsce do pracy
* wyposazenie i narzedzia
* regulyizasady

POTRZEBY WEWNETRZNE (zalezne od osobowosci i motywaciji)

 preferowany styl pracy

* rola w zespole

* potrzeba kontaktow spotecznych
* informacja zwrotna
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,My wife hates it
when | work from home’

BANKSY
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W Keystone Consulting wierzymy, ze HR to Ludzie.

40 - 083 Katowice, ul. Zabrska 16
00 - 252 Warszawa, ul. Podwale 13
Tel: +48 605 506 777

www.keystone.com.pl
www.thalento.com
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