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2019 - MIT PRACY ZDALNEJ:
PRZYWILEJ / BENEFIT / NAGRODA

Praca zdalna to powszechne rozwiązanie tylko w branży IT
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2019 - ORGANIZACJE NIE WIEDZĄ JAK ZORGANIZOWAĆ PRACĘ 
ZDALNĄ

Źródło: Raport TalentPlace 2019 Praca zdalna– przywilej czy nadchodzący standard?
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16 MARCA 2020

„Jesteśmy świadkami dynamicznie zmieniającej się sytuacji związanej 
z pandemią COVID-19. Kwarantanna społeczna uderza we wszystkie obszary 
funkcjonowania ludzi. Największe zmiany dotknęły sfery życia zawodowego.
Wszystkie branże wdrożyły nowe procedury i zasady pracy. 
W branżach, w których było to możliwe, zdecydowano się na pracę zdalną.”

ILU POLSKICH PRACOWNIKÓW I MANAGERÓW OBJĘŁA ZMIANA? 
JAK SOBIE Z NIĄ PORADZILI?

CZY POLSKIE PRZEDSIĘBIORSTWA ZDAŁY (NIEZAPOWIEDZIANY) 
EGZAMIN Z PRACY ZDALNEJ?
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Wpływ koronawirusa na polskie przedsiębiorstwa, Wyniki badania Devire, https://www.devire.pl/wp-content/uploads/2020/03/Raport_Devire_Wp%C5%82yw_koronawirusa_na_polskie_przedsi%C4%99biorstwa.pdf
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Wpływ koronawirusa na polskie przedsiębiorstwa, Wyniki badania Devire, https://www.devire.pl/wp-content/uploads/2020/03/Raport_Devire_Wp%C5%82yw_koronawirusa_na_polskie_przedsi%C4%99biorstwa.pdf

ŚREDNIO 82% PRACOWNIKÓW 
NADAL PRACUJE ZDALNIE
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Wpływ koronawirusa na polskie przedsiębiorstwa, Wyniki badania Devire, https://www.devire.pl/wp-content/uploads/2020/03/Raport_Devire_Wp%C5%82yw_koronawirusa_na_polskie_przedsi%C4%99biorstwa.pdf
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+ oszczędności – przestrzeń i media

+ elastyczność pracowników

+ możliwość poznania poziomu zaangażowania 
i odpowiedzialności pracowników

- konieczność zmiany z  kontroli bezpośredniej na kontrolę 
efektów, jasnego precyzowania celów i terminów

- podtrzymanie poczucia więzi i zaangażowania zespołu

- wypracowanie indywidualnego podejścia do sytuacji
i potrzeb pracownika w równowadze z celami i priorytetami firmy
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AKCEPTACJA ZMIANY „+” & „-” 

+ oszczędność czasu i pieniędzy

+ elastyczny czas pracy

+ brak stałej kontroli/nadzoru

+ większe skupienie/lepsza organizacja pracy

- zaburzenie równowagi work/life

- niezaspokojone potrzeby społeczne

- utrudniona praca zespołowa

PRACOWNIK MANAGER
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KONTAKTOWANIE SIĘ PRZEŁOŻONEGO POZA GODZINAMI PRACY -
ZDANIEM PRACOWNIKÓW

Nie Tak, ale sporadycznie Tak, regularnie

32%
42%

16%
6%

Postrzeganie przez 
przełożonego 
pracy zdalnej jako 
elastycznej formy 
współpracy

Chęć 
wykorzystania 
sytuacji, że mam 
stały dostęp do 
narzędzi pracy

Brak przejrzystej 
komunikacji

Wolniejsze 
wykonywanie 
przeze mnie 
zadań
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EFEKTYWNOŚĆ PRACOWNIKÓW W CZASIE PRACY ZDALNEJ

ZDANIEM 
MANAGERÓW

ZDANIEM 
PRACOWNIKÓW

68% 48%

27% 28%

5% 24%

Taka sama jak w przypadku pracy stacjonarnej

Mniejsza niż w przypadku pracy stacjonarnej

Większa niż w przypadku pracy stacjonarnej
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2019 - MIT PRACY ZDALNEJ:
PRZYWILEJ / BENEFIT / NAGRODA

Praca zdalna to powszechne i efektywne rozwiązanie w branży IT,
dzięki wykorzystaniu odpowiednich narzędzi i rozwiązań:

✓ standardy branżowe w zarządzaniu projektami
✓ duża ilość narzędzi i otwartość na ich użytkowanie
✓ procedury
✓ delegowanie
✓ monitorowanie efektów pracy w czasie rzeczywistym
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IT INNE BRANŻE
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IT
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INNE BRANŻE
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INNYMI SŁOWY…
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PRZYSZŁOŚĆ PRACY ZDALNEJ -
NA CHWILĘ CZY NA ZAWSZE?

Przyglądając się nastrojom pracowników i managerów, na pewno znajdą 
się osoby, które powiedzą… 

NIGDY WIĘCEJ! 

W SUMIE JEST FAJNIE, MOŻE PRACA W UKŁADZIE HYBRYDOWYM? 

CHCĘ TAK PRACOWAĆ JUŻ ZAWSZE!
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Kluczowe dla dobrej pracy zdalnej 
zarówno dla pracownika, 

jak i managera są:

JASNO OKREŚLONE ZASADY
NARZĘDZIA DO ORGANIZACJI PRACY

ZAUTOMATYZOWANA KONTROLA
MONITOROWANIE EFEKTÓW

CZAS MANAGERA NA BEZPOŚREDNI 
KONTAKT Z PRACOWNIKIEM

ODPOWIEDZIALNOŚĆ
ELASTYCZNOŚĆ
DOPASOWANIE

ZROZUMIENIE POTRZEB
POCZUCIE PRZYNALEŻNOŚCI

ŻYCZLIWOŚĆ
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EFEKTYWNOŚĆ I SATYSFAKCJA ZWIĄZANE Z 
PRACĄ ZDALNĄ

POTRZEBY ZEWNĘTRZNE
• przestrzeń i miejsce do pracy
• wyposażenie i narzędzia
• reguły i zasady

POTRZEBY WEWNĘTRZNE (zależne od osobowości i motywacji)

• preferowany styl pracy
• rola w zespole
• potrzeba kontaktów społecznych
• informacja zwrotna
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„My wife hates it 
when I work from home”

BANKSY
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W Keystone Consulting wierzymy, że HR to Ludzie.

www.keystone.com.pl    

Keystone Consulting Sp. z o.o.
40 - 083 Katowice, ul. Zabrska 16
00 - 252 Warszawa, ul. Podwale 13
Tel: +48 605 506 777
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www.thalento.com
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